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Support og service opgaver

Support:
 Betalinger
e Filtre

Service:

 Funktionsproblemer
med maskinen

* Installations spgrgsmal

* Filterskift problemer

Service er IKKE PPM malinger
Service er IKKE betalinger
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/Erlig information omkring maskinen:

| skal ikke fortaelle kunder at det er "Piece of cake”,
at installere en maskine.

| skal vise eller forklare hvordan et filterskift foretages.
Der er vejledning i filterskift i ALLE filterpakker der udsendes

_‘,;'~_7;{:’"Der laegges ny video af filterskift op pa www.wetality..com/water
54 F|Itersk|ft vejledningener lagt op pa www.wetality..com/water

“\%Transport kassen skal beholdes saledes at maskinen kan sendes til
evt. reparation eller aflevering. Reps ansvar at orientere kunden.
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Ved filterskift bar maskinen tages
ud af skab og saettes pa en bakke
eller lign for at opsamle det vand,
der vil komme fra filterbeholderne
ved udskiftningen.
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Utraditionelle
installationer...
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Utraditionelle
installationer...
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Displayforklaringer

1. SHORTAGE: Indikerer manglende eller for ringe
vandtilforsel

2. FLUSHING: Maskinen renser RO filteret med
gennemskylning

3. PURIFY: Maskinen producerer renset vand og
opbygger tryk

4. FULL: Standby tilstand. Der er fuldt vandtryk, og
maskinen er klar til tapning
af rent vand

5. CHECKING: Funktionsfejl.
Kontakt teknisk service pa tel. 52 39 42 79

OBS: Ved fejl, afbryd stremmen i 30 sekunder og tilslut den igen. Observer maskinens opstart.
Normal opstartsfunktion: 2 x beep, "Flushing” i ca. 1 minut, "Purify” i fa minutter. Derefter
"Full”. Ved fortsat fejl, kontakt teknisk service.

Find flere oplysninger om Wetality Water vandrensesystem pa www.wetalitywater.com
Der findes flere setup-videoer pa vores hjemmeside, lige fra udpakning til installation af
maskinen, udskiftning af filtre mm. Vi ensker dig hjertelig tillykke med din nye vandrenser!
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PPM malinger

Der bliver lagt for meget fokus pa PPM
malingerne.

Hydrogen boost og mineral boost filtrene
haever PPM kraftigt (op til 200 PPM) efter
rensning i RO filteret.

Hvis anlaegget feks. Star stille et par dage kan
de forste litre man tapper sagtens have hgj
PPM. Dette er ikke en fejl eller skadeligt men
skyldes at vandet har staet stille i filtrene i
laengere tid og flere mineraler er afgivet til
vandet.

Veerdi efter rensningen er ca 6 PPM
(efter RO filteret). Det er testet lokalt.



